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 استراتيجيات قيادة المشاريع وضمان الجودة
   )اسبوعين( 2024  ليو يو 11 –يونيو  30تاريخ الانعقاد : 

  و فيأدرس سكاي   ذافندق  – دبي – ماراتالا مكان الانقاد :  

 مقدمة:
  في بيئة إدارة المشاريع، هناك حاجة إلى قادة قادرين لتحفيز الفرق وتحقيق نجاح المشروع وتعزيز العلامة التجارية لمؤسستهم وقدراتها. 

يجب على القادة تشجيع التعاون بين الكيانات الوظيفية ، وخلق بيئة داعمة، وغرس الشعور بالقيادة الإيجابية والأصيلة في جميع  

 ة. أنحاء المنظم

في هذه الدورة المكثفة والعملية " مهارات القيادة والتواصل فى المشاريع " سيتم تقديم افضل الممارسات والمنهجيات الحديثة بقيادة 

المشروع الحقيقية والإيجابية. في نهاية هذه الدورة، سيفهم المشاركون نظريات القيادة ويتعلمون مهارات القيادة الأساسية، وتقييم  

تحفيزية المختلفة، وتحديد تقنيات حل النزاعات وإدارة قضايا الفريق، وفهم عناصر تحليل أصحاب المصلحة ، ومعرفة الأساليب ال

خطوات تطوير خطة الاتصال، الاستفادة من الذكاء العاطفي لنتائج المشروع ، التواصل بشكل جيد لدفع نتائج المشروع ، قيادة فرق  

 . المشروع وتقنيات المفاوضات الفعالة

 أهداف الدورة:

 سيتمكن المشاركون في نهاية الدورة من: 

اتقان استراتيجيات إدارة المشاريع  والقدرة على  و   بناء الثقة في القدرة على قيادة كل من الجانب التقني والإنساني لجميع المشاريع 

المشاريع  انب  جو جميع  فعال و   قيادة  بشكل  وقيادتها  وتنفيذها  وتخطيطها  المشاريع  لتحليل  العملية  والتقنيات  الأساليب    تعلم 

اتخاذ أساليب قيادة متعددة حسب ما يتطلبه الموقف  و  التواصل بشكل أكثر فعالية مع أصحاب المصلحة طوال دورة حياة المشروعو 

انب الأداء الحرجة   و   اتقان  المهارات القيادية باستخدام  الذكاء العاطفي في ادارة المشروع و   في ادارة المشروع  اقبة جو تحديد طرق لمر

إظهار  و   قيادة وإدارة فرق المشروع عن بع و   تشجيع ذروة الأداء في فرق المشروعو   الكفاءة في بناء  فرق المشروع عالية الأداءو   قيادة المشاريع 

الأداء عالية  فرق  مثمرة وقيادة  وبناء علاقات  التواصل،  في  العاطفي، والتفوق  الحديثة والمهارات  و   الذكاء  الاتجاهات  التعرف على 

 القيادية لتحفيز الفريق نحو نجاح المشروع . 

 :منهجية التدريب

 من تقنيات التدريب التفاعلية مثل العروض التقديمية الموجزة والمناقشات والأنشطة العملية والتمارين  
ً
تستخدم هذه الدورة مزيجا

 الجماعية والفردية والمحاكاة.

 الفئات المستهدفة:
إدارات   في  والعاملين  المشاريع،  مكاتب  وأعضاء  المشاريع،  مدراء  والمشاريع،  البرامج  ولمديري  والقادة  للمدراء  مخصصة  الدورة  هذه 

 المشاريع وأي شخص مسؤول عن نجاح مشاريع ومبادرات الفريق.
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 محتوى البرنامج:

 المفاهيم الاساسية:

     الأخلاق والقيادة -   أساليب القيادة  -  نظريات القيادة -   القيادة والإدارة •

 القيادة الظرفية - الأدوار الإدارية القيادية -  المهارات القيادية الحديثة  •

 القيادة الايجابية في ادارة المشروع:

 الثقافة التنظيمية  -  التفكير الاستراتيجي  - الذكاء العاطفي -  القوة القيادية •

 تحديد وتحليل وإدارة العواطف   - قيادة المشاريع  -  السياسة التنظيمية •

 بناء علاقات مثمرة وقيادة فرق عالية الأداء   •

 إطلاق فريق المشروع:

 الحصول على فريق المشروع  -  تخطيط إدارة الموارد  -   خصائص الفرق عالية الأداء •

 ميثاق المشروع  -   تطوير أهداف المشروع  -  تطوير رؤية مشتركة •

 إحاطة فريق المشروع  -   معايير وعمليات المشروع  •

 قيادة الفريق:

 مراحل تطوير الفريق  -  أدوار الفريق  - العمل الجماعي الفعال  -   قيادة الفرق  •

 إعطاء الملاحظات -  التفويض والتمكين -   احتضان التنوع  -  بناء الفريق •

 اختلالات الفريق  - إدارة المواهب - تدريب وتوجيه الفريق  •

 حل المشكلات:  •

اقب -  تحديد المشكلة - عملية حل المشكلات  •  توليد الحلول  - فهم العو

اقبته -  حدد حلا  •  تنفيذ الحل ومر

 إدارة الصراعات:

 أسباب تعارضات الفريق   - أنواع الصراعات  - إدارة الصراع •

 أساليب حل النزاعات   -  أساليب التعامل مع النزاعات   •

 الاتصال والتواصل الاستراتيجي: - إدارة عملية تعارض الفريق

 خطة التواصل   - عملية الاتصال  - مهارات الاتصال - التواصل والقيادة •

 التواصل من أجل التأثير  -  اتصالات الفريق •

 العلاقات والتواصل  مع أصحاب المصلحة:

 تحليل أصحاب المصلحة  -  إدارة أصحاب المصلحة •

ائط أصحاب المصلحة  •  إشراك أصحاب المصلحة   - رسم خر

 بناء علاقات مع أصحاب المصلحة  - التواصل مع أصحاب المصلحة   •
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 محتوى البرنامج:يتبع 
 

 التفاوض:

 عملية التفاوض  -  استراتيجيات التفاوض   -  مفاوضات المشروع •

 اساليب التفاوض   -  مهارات التفاوض  •

 قيادة وإدارة فرق المشاريع عن بعد:

 مبررات الفرق البعيدة   -   خصائص الفرق عالية الأداء •

 كفاءات مدير المشروع  -  عوامل النجاح الحاسمة •

 نصائح لإدارة المشاريع للفرق البعيدة - كفاءات أعضاء الفريق  •

 

 :الشهادة 
 ( والإدارة  القيادة  والإدارة  ILMمعهد  القيادة  معهد  يعد   :)ILM   ( لمجموعة  منح  City & Guildsالتابع  في  الرائدة  المعاهد  من   )

 بأن المجموعة قد تم تأسيسها عام  
ً
عتبر أقدم  1878المؤهلات وتنمية المهارات القيادية والإدارية في المملكة المتحدة، علما

ُ
، وبذلك ت

في الحصول على اعتماد من معهد القيادة    مركزنا التدريبي وأكبر مؤسسة مانحة للمؤهلات المهنية في المملكة المتحدة. وقد نجحت  

بالإضافة إلى شهادة   ILMيؤهل المشاركين في أي من دورات التدريبية المعتمدة من قبل المعهد على شهادة من معهد    ILMوالإدارة  

 الكامل واجتياز الاختبار التقييمي المقام في نهاية الدورة التدريبية.   ضور وذلك بشرط الح المعهد الأوربي للتدريبأخرى من 

 يكرر في :                                                                                       وتاريخ الانعقاد  :مكان 

                                                   2024 اغسطس  15 – 04                                                 ي فيو ذا أدريس سكافندق  – دبي  – الامارات 

                                                                                                                                                                                                                            2024      ديسمبر   12 -  01                                                                                    2024يوليو  11 –يونيو  30

 : سوم التسجيل  ر 

 $ دولار أمريكي  3950

التمتع بضيافة   –نسخة من برامج العرض بوربونت محملة على فلاش ميموري    –المادة العلمية مطبوعة    –حضور الدورة    تشمل :

شددددددددددددهدادة حضددددددددددددور الددورة والشددددددددددددهدادة المعتمددة من  –في نهدايدة البرندامج غدداء يومي في مطعم الفنددق   –فنددق شددددددددددددنبريلا في كوالالمبور  

 . 
ً
 المعاهد االمؤسسات العالمية المعترف بها دوليا

 : معلومات  التسجيل  
 Euro.Training100@gmail.com:     الإميل

 453 965 70 961+    7336 319 50 966+ / : الهاتف
 453 965 70 961+    7336 319 50 966+ /وتسأب : 
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